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บทคัดย่อ 

  การวิจยัเชิงวิเคราะห์แบบภาคตดัขวาง มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยั

ส่วนบุคคลและความรอบรู้ดา้นสุขภาพท่ีมีต่อการจดัการสุขภาพ และศึกษาบทบาทตวัแปรคัน่กลาง 

ของความรอบรู้ดา้นสุขภาพ ของกลุ่มวยัท างานในเขตเมือง กลุ่มตวัอย่างคือประชากรวยัท างาน 

ในกรุง เทพมหานครและปริมณฑล 400 คน สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้ นตอน เค ร่ืองมือ 

คือแบบสอบถามออนไลน์ ประกอบดว้ย 1) ขอ้มูลส่วนบุคคล 2) แบบวดัความรอบรู้ดา้นสุขภาพ 

(V-Shape) 3) แบบวดัการจดัการสุขภาพ 4 ด้าน (Team, Plan, Action, Result) ตามหลัก 3อ. 2ส. 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน และอิทธิพลส่งผ่าน 

(Mediation Analysis) ดว้ย PROCESS Macro (Model 4) 

  ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อการจดัการสุขภาพและไม่มี

อิทธิพลต่อความรอบรู้ด้านสุขภาพอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ีความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการสุขภาพอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < .001) ส าหรับผล 

การทดสอบตวัแปรคัน่กลางพบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพไม่ได้ท าหน้าท่ีเป็นตวัแปรคัน่กลาง 

ในความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและการจดัการสุขภาพ เน่ืองจากปัจจยัส่วนบุคคลไม่ได้

เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อระดบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพของกลุ่มตวัอยา่งในบริบทการศึกษาน้ี 

  ผลวิจัยช้ีว่าในสังคมเมืองปัจจุบัน ปัจจัยส่วนบุคคลไม่ใช่ข้อจ ากัดในการดูแลตนเอง  

แ ต่ความรอบ รู้ด้านสุขภาพคือกลไกส าคัญ ท่ี สุดในการขับ เค ล่ือนการจัดการสุขภาพ  

ดงันั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเน้นจดักิจกรรมเชิงปฏิบติัเพื่อยกระดบัความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

ใหค้รอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย เพื่อส่งเสริมความสามารถในการจดัการสุขภาพอยา่งย ัง่ยนื 

ค าส าคัญ: การจดัการสุขภาพ, ความรอบรู้ดา้นสุขภาพ, กลุ่มวยัท างานในเขตเมือง, ปัจจยัส่วนบุคคล 
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Abstract 

 This cross-sectional research investigated the relationship of personal factors and health 

literacy on health management, and the mediating role of health literacy among 400 urban working-

age adults in Bangkok and its vicinities, selected via multi-stage random sampling. Data from  

an online questionnaire—comprising personal information, a V-Shape health literacy scale,  

and a 4-dimensional health management scale (Team, Plan, Action, Result)—were analyzed using 

descriptive statistics, Pearson’s correlation, and mediation analysis. 

 The results revealed that personal factors had no statistically significant direct influence 

on either health management or health literacy. Meanwhile, health literacy had a statistically 

significant positive direct influence on health management (p < .001). Regarding the mediation 

analysis, it was found that health literacy did not act as a mediator in the relationship between 

personal factors and health management. This was due to the fact that personal factors did not affect 

the health literacy levels of the sample within the context of this study. 

 Findings indicate that health literacy, rather than personal factors, is the crucial mechanism 

driving effective health management in urban settings. Therefore, relevant agencies should 

prioritize practical activities to enhance health literacy, promoting sustainable health management 

capabilities across all target groups. 
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